
Памятка по оформлению запросов для получения справок через 

информационные порталы 
Для того, чтобы получить справку о доходах по форме 2-НДФЛ, совсем не 

обязательно обращаться к работодателю. Такая справка может быть скачена с сайта 

Федеральной налоговой службы России (ФНС). 

Где найти справку 2-НДФЛ 

1. Войдите в личный кабинет на сайте nalog.ru. 

 

 
 

2.  Авторизоваться можно через Госуслуги — под полями для ИНН и пароля есть 

ссылка «Войти через госуслуги (ЕСИА)». Нужна подтвержденная учетная 

запись. 

 



 

3. Перейдите в раздел «Доходы» — это квадрат с соответствующей надписью на 

главной странице личного кабинета. 

 

 
 

4. Выберите нужный период и налогового агента. Справки от каждого 

работодателя доступны по ссылкам под его названием. 

 

 
 

5. Скачайте справку в виде файла без подписи или архивом с усиленной подписью и 

штампом. 

 



Для того, чтобы получить выписку по вкладам и остатки по счетам за отчётный 

период необязательно посещать офис банка, эти сведения доступны через «Сбербанк 

Онлайн». 

Как получить справку по счетам в Сбербанке 

1. Откройте приложение Сбербанк на своём телефоне. На главной странице нажмите 

по названию своей карты или счёта. 

 

 
 

2. Далее, на странице счёта нажмите на вкладку «Выписки и справки». 

 

 
 

3. Далее, нажмите здесь на вкладку «Сведения для госслужащих». 

 



 
 

4. Далее, выберите период отчёта и нажмите внизу на кнопку Сформировать. 

 

 
 

5. Далее, вам покажут ваш официальный документ, сведения. Нажмите внизу на 

кнопку Сохранить или отправить. 

 



 
 

6. Далее, в открывшемся окне внизу вы можете выбрать вариант: 

 

✓ Открыть на телефоне для просмотра; 

✓ Отправить по электронной почте, в приложение, соцсети, мессенджеры; 

✓ Сохранить файл на телефоне. 

 

 
 


